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1. BEVEZETES

Egyre sokszinGbb vildagban élunk, és az iskola hlen tukrozi ezt a valdésagot: az
osztalyokban kulénb6z6 tapasztalatokkal, nyelvekkel, kulturakkal és értékekkel
rendelkezd tanuldk tanulnak egyutt, mikdzben a migracid, a mobilitas és a tarsadalmi
valtozasok tovabb ndvelik ezt a sokféleséget. Ebben a kontextusban az interkulturalis
nevelés nem csupan lehetdség, hanem szukségszer(ség: hozzajarul egy biztonsagos,
befogadd és 06sztonzd tanulasi koérnyezet kialakitasahoz minden didk szamara,
fuggetlendl hatteruktél.

Ez az utmutatd a pedagodgusokat, iskolapszicholégusokat és mas szakembereket
kivanja tdmogatni abban, hogy az intézménykdzi egytuttmikddés révén eldmozditsak
az interkulturalis nevelést a hataron atnyulé térségben. Gyakorlati eszkdzoket és
modszereket kinal a sokszinliség beépitéséhez a mindennapi iskolai tevékenységekbe.
A kiadvany tartalma segiti a tanarokat a tanuldk szocidlis és interkulturalis
kompetenciainak fejlesztésében, a diszkriminacié és a konfliktusok megel6zésében,
valamint abban, hogy a kulturalis kulonbségeket a tanulas és az egyuttmUkodés
er6forrasava alakitsak.

Az Utmutatd hasznos lehet mind a hivatalos nyelven, mind a kisebbségek nyelvén
oktato iskolakban, tovabba multikulturalis intézményekben vagy olyan kozosségekben,
ahol migrans tanuldk is élnek.

Konkrét példakon és modszertani ajanlasokon keresztul ez az Utmutatd olyan
eszkdzoket ad a pedagogusok kezébe, amelyek segitségével az interkulturalis szemlélet
minden tantargyban és az iskola mindennapi életében érvényesulhet, a sokféleséget
pedig a kélcsonds tanulas forrasava alakithatjak. igy a tanulok nemcsak tudésra, hanem
tarsas készségekre, empatiara és kolcsOnos tiszteletre is szert tesznek, valamint
megtanulnak hatékonyan kommunikalni kilonb6z6 hatterl emberekkel.

Ez az Utmutatd a ,Toward an inclusive intercultural education system in the cross-
border area” (INCLUSIV.EDU) cimU projekt keretében készult, amelyet az Interreg VI-A
Next Magyarorszag-Szlovakia-Romania-Ukrajna Program finansziroz, és 2025. januar
20. s 2026. januar 19. kdzott valdsul meg. A projekt vezetd partnere a Szatmar Megyei
Kozosségek Kozti Fejlesztési Egyesulet (ADI SM), partnerei a Beregi Tobbcélu Kistérségi
Onkormanyzati Tarsulas (Magyarorszag) és az Edelweiss J6tékonysagi Egyesulet
(Ukrajna). A projekt f6 célja az interkulturalis nevelés elé6mozditasa a hataron atnyulo
régidban intézményi egyuttmdkodés réveén.
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2. HATTERINFORMACIOK

2.1. Mi az interkulturalis nevelés?

Az interkulturalis nevelés azon folyamat, amelynek soran a tanuldék megtanuljak
felismerni, tiszteletben tartani és értékelni a kdzosségeikben meglévo kulturalis, nyelvi
és vallasi sokféleséget. Célja a nyitottsag, az empatia és az egyuttmuikodés fejlesztése a
gyermekek, a gyermekek és felnéttek, illetve a kulonbozé élethelyzetl, eltérd
etnokulturalis hatter( felnéttek kozott.
Az interkulturalis nevelés példaul azt jelentheti, hogy:
» a tanulok felfedezik a hasonlésagokat és kulonbségeket a roman, a magyar, az
ukran vagy mas kdzdsségek hagyomanyai kozott;
» a pedagoégusok olyan tanulasi helyzeteket teremtenek, ahol minden gyermek
biztonsagosan kifejezheti kulturalis identitasat;
» a tanulok koézds projekteken dolgoznak, ahol a nyelv, a szokasok vagy a
hiedelmek nem akadalyt, hanem tanulasi forrast jelentenek.
Az interkulturalis nevelés nem kulon tantargy, hanem olyan szemlélet, amely minden
tantargyban és az iskola mindennapjaiban megjelenhet. Ez azt jelenti, hogy a
pedagogus - fuggetlenul attél, milyen targyat tanit - 6sztdnozheti a sokféleségrol, a
tiszteletrél és az egyuttm(kodeésrdl sz6l6 beszélgetéseket, a tanuldk tapasztalataibol és
kilonb6z6 kulturakbdl vett példakkal. Az interkulturdlis nevelés megnyilvanulhat a
csoportmunkaban, az iskolai projektekben és a tanuldok egymas kozotti interakcidiban,
igy az iskola befogadd, biztonsagos és jelentéssel teli tanulasi térré valik.

2.2. Miért szukséges az interkulturalis nevelés?

Az iskolaban az interkulturalis nevelés alapvet6 fontossagu, mivel az iskola az a hely,
ahol a tanuldk kialakitjak identitasukat és megtanuljak, hogyan viszonyuljanak
masokhoz. A kulturdlis és nyelvi kulonbségek lehetnek konfliktusforrasok, de egyben
értékes tanulasi és egyuttmUkodési eréforrasok is. Interkulturalis tevékenységek révén
a tanuldkat tamogatni kell abban, hogy tiszteletben tartsak a sokféleséget, elkeruljék a
diszkriminaciot, és felkészlljenek egyre 0Osszekapcsoltabb és sokszin(bb
tarsadalomban valé életre.
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a) ldentitasformalas az iskolaban

Az iskolai kozosségben a tanuldk formaljak dnazonossagukat, és érzékenyek arra,
hogyan latjak 6ket masok. Az interkulturalis nevelés segiti 6ket abban, hogy jobban
megeértsék gyokereiket, és tisztelettel forduljanak a koralottuk 1évé kulonbségek felé.
Példa: Egy diak, aki otthon ukranul beszél, vonakodhat ezt az iskolaban hasznalni. Egy
olyan tevékenység, amelyben a tanuldk felfedezik a hasonld szavakat a roman, magyar
és ukran nyelvben, segithet abban, hogy értékesnek érezze magat.

b) A konfliktus és a diszkriminacié megel6zése

A sztereotipiak és elGitéletek kizarashoz vagy zaklatashoz (bullying) vezethetnek. Az
interkulturalis tevékenységek révén a pedagdgusok megelézhetik az ilyen helyzeteket,
és a kulonbségeket tanulasi lehet8séggé alakithatjak.

Példa: Ha az osztalyban a tanuldk kialénb6z6 idépontokban GUnnepelnek vallasi vagy
nemzeti Unnepeket (pl. HUsvét, Karacsony, nemzeti Unnep), a tanar szervezhet k6zds
bemutatot vagy tanulasi tevékenységet, amely a kolcsdnds tiszteletet erfsiti.

c) Felkésziilés a sokszinl tarsadalomban valé életre
A mai dinamikus, 6sszekapcsolt vildagban az interkulturalis nevelés felkésziti a diakokat
arra, hogy egyuttmUkdodjenek és beilleszkedjenek egy olyan tarsadalomba, ahol a
sokféleség nem kivétel, hanem alapelv.

d) Kulcskompetenciak fejlesztése
Az interkulturalis nevelés hosszu tavon hasznos készségeket alakit ki:

> tarsas és allampolgari készségek: egyuttmikodeés, kolcsonos tisztelet,
szolidaritas;

> kommunikaciés készségek: aktiv  hallgatds, vélemények vilagos
megfogalmazasa;

> digitalis kompetenciak: felel6s online interakciok, kuldnésen multikulturalis
kdrnyezetben.
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2.3. A pedagdgus szerepe

A pedagdgusok és az iskola felnétt szerepldi a legfontosabb tényezdk, akik formaljak az
interkulturalis 1égkort az osztalyban és az egész iskolaban, mivel a sokféleséghez vald
viszonyuk kdzvetlenul befolydsolja a tanuldk attitdjeit és viselkedését. A tanar sajat
példajan keresztll mutathat tiszteletet, empatiat és nyitottsagot a kulturalis, nyelvi és
tarsadalmi kulonbségek irant, igy biztonsagos kornyezetet teremt, ahol minden tanulé
értékesnek és meghallgatottnak érzi magat.

A pedagbgus felel6ssége, hogy az oOrakba integralja az interkulturalis szemléletet,
0sztdnozze a parbeszédet és az egyuttmUkodést a tanuldk kdzott, valamint azonnal
reagaljon a konfliktus vagy diszkriminacio eseteire, a kihivasokat tanulasi lehet6séggé
alakitva. Az altala alkalmazott stratégidk révén (tananyagok kivalasztasa, vezet6
kérdések megfogalmazasa, csoportos tevékenységek szervezése vagy az eltér§
szempontok kezelése) a tanar valik a befogadé iskolai kultura f6 tényezéjévé, amelyben
a sokszinlséget er6forrasnak, nem pedig akadalynak kell tekinteni.

A tanar szerepei:
a) Parbeszéd facilitatora

Olyan helyzeteket teremt, ahol a tanulok megoszthatjak tapasztalataikat és tanulhatnak
egymastol.

Példa: Torténelem- vagy foldrajzéran a tanar felvetheti, hogyan befolydsoltak a
torténelmi események vagy a foldrajzi kdrnyezet a roman, magyar és ukran
kdzosségeket.

b) Viselkedési minta

A tanuldk a tanar attitddjébdl tanulnak. A befogadd nyelvezet, a tisztelet és az egyéni
érdemek elismerése er6s Uzenetet kozvetit.

Példa: Egy tanar, aki kulonb6z6 etnikumua didkokat tanit, idénként tobb nyelven is
koszonti 6ket (pl. romanul, magyarul, ukranul), jelezve, hogy minden nyelv és kultura
tiszteletet érdemel.

¢) Interkulturalis tevékenységek szervezéje
Az interkulturalitas elemei beépithetdk a tanorakba és az iskolan kivuli programokba.

Példa: Nyelv- és irodaloméran a tanulok kulénbozé nyelvek kézmondasait
hasonlithatjak dssze; énekéran pedig kulonb6z6 kézosségek dalait tanulhatjdk meg,
énekelhetik el.
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d) Konfliktuskozvetité

A félreértések vagy diszkriminacié esetén a pedagdgus beavatkozik, elmagyarazza a
helyzetet, és a pillanatot a tisztelet és megértés leckéjévé alakitja.

e) Az egyuttmiikédés elémozditéja a csaladdal és a kézosséggel

Az interkulturalis nevelés akkor mUkodik igazan, ha a csalad és a k6zdsség is részt vesz
benne. A tanar meghivhatja a szul6ket vagy a k6zdsség tagjait kozos tevékenységekre.

Példa: ,Etnokulturalis sokszinliség napja” szervezése, ahol a tanulok és a szuldk
bemutatjak hagyomanyaikat, ételeiket, zenéiket.

3. AZ INTERKULTURALIS NEVELES ALAPELVEI ES

FOGALMAI

3.1. Az interkulturalis nevelés alapelvei

Az interkulturalis nevelés kozéppontjaban a kulturalis és egyéni kulonbségek
tiszteletben tartasa, az empatia és a nyilt parbeszéd 6sztonzése, valamint a kilonb6z6
nézépontok aktiv meghallgatdsanak és megértésének képessége all. Egy masik
alapvet6 elv az esélyegyenl6ség, amely azt jelenti, hogy minden tanulé - szarmazasatdl,
nyelvétdl, vallasatél vagy tarsadalmi helyzetétdl fuggetlenul - egyenl6 lehet&séget kap
a részvételre és a tanulasra.

Az eltér6 hatterG tanuldk kozotti pozitiv interakcio és egyuttmUkddés alapvetd
fontossagu. A kdzds élmények és a csoportos tevékenységek hozzajarulnak a bizalmon
és kolcsonos tiszteleten alapuld kapcsolatok kiépitéséhez. Emellett az interkulturalis
nevelés kritikai gondolkodasra és onreflexidra 6sztonoz, segitve a tanuldkat abban,
hogy felismerjék sajat elbitéleteiket, tudatositsak tetteik hatasat, és fejlesszék
empatidjukat. Ezen elvek tiszteletben tartasa minden tudomanyagban és az iskolan
kivali tevékenységekben is alakitia a felelds diakok oktatasat, akik képesek
egyuttmUkodni egy sokszin( és dinamikus tarsadalomban.

Altalanos elvek, amelyek a tanarok munkajat vezérelhetik:

1. A sokféleség tisztelete. Minden tanulénak joga van kulturalis, nyelvi és vallasi
identitasa szabad kifejezéséhez. A pedagogusok ezt a nyitottsag és a befogado
tevékenységek tamogatasaval segitik el6.

PARTNERSEG HATAROK NELKUL www.next.huskrua-cbhc.eu
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2. Az esélyegyenléség elve. Minden tanulonak azonos tanulasi és onkifejezési
lehet6ségeket kell biztositani, fuggetlentl anyanyelvétdl vagy csaladi-kulturalis
hatterétdl.

3. Aktiv részvétel. A tanulék nem pusztan passziv befogaddi az ismereteknek,
hanem aktiv résztvevdi a tanulasi folyamatnak. Sajat kulturalis tapasztalataik
tanulasi er6forrast jelentenek.

4. Parbeszéd és egylittmiikodés. A tanulok, pedagdgusok és a kdzosség kozotti
tiszteleten és egyuttmUkddésen alapulé kapcsolatok képezik a kulturalis
sokféleséget értékként kezel6 iskola alapjat.

5. Rugalmassag és alkalmazkodas. A tanar alkalmazkodik a tanitasi
modszerekhez, hogy megfeleljen a diakok kulénb6z6 igényeinek.

3.2. A sokszinUség és a kulturalis identitas

A kulturalis sokszinliség a hagyomanyok, nyelvek, hiedelmek és szokasok
sokféleségét jelenti, amelyek egy kdzdsségen belll egyutt [éteznek. A magyar-roman-
ukran hatar menti térség iskoldiban ez a sokféleség kulénosen jellemzé: a roman,
magyar, ukran, roma és mas etnikai kdzosségek jelenléte réveén.

A kulturalis identitas az, ahogyan egy személy sajat magat meghatarozza a kulturaja
elemei - anyanyelv, szokasok, vallas, csaladi értékek - alapjan. A didkok esetében ez az
identitas még formaléddban van, ezért fontos annak felismerése és tamogatasa.

Példa: Egy olyan osztalyban, ahol roman és magyar tanuldék egyutt tanulnak, a
pedagbgus megszervezhet egy projektet a téli tnnepekrdl. A gyerekek felfedezhetik a
hasonldsagokat a roman, magyar és ukran karacsonyi énekek kozott, megértve, hogy
bar a hagyomanyaik kuldnbdznek, az Uzenet - az 6rom és a szolidaritas - kdzds. Az
egyes diakok kulturalis identitdsanak elismerése tukr6zddik az 6sszes diak kozos térben
valo elismerésében és integracidjaban.

Térténetkorok - az interkulturalis kompetenciak fejlesztésének eszkoze

A torténetkordk (angolul story circles) olyan gyakorlati és rugalmas tevékenységek,
amelyek segitik a tanuldkat az interkulturalis kompetenciak fejlesztésében, valamint a
harmonikus iskolai és ko6zb6sségi kapcsolatok épitésében. Az interkulturalis
kompetencia a tudasok, készségek és attitidok egyuttese, amelyek sztukségesek ahhoz,
hogy megértsuk és tiszteletben tartsuk az emberek kozotti kuldnbségeket - legyen sz6
életkorrol, nemrél, etnikai hovatartozasrdl, vallasrol vagy személyes tapasztalatokrol.
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Miikodése:

» A tanulok kis csoportokban (5-6 f6) dolgoznak, és megosztjdk egymassal személyes
élményeiket a tanar altal megadott kérdések vagy témak mentén.

> Atevékenység a tiszteletet, az aktiv hallgatast, az empatiat és az dnreflexiot 6sztonzi.

> A tanulasi folyamatot k6z6s megbeszélés zarja, ahol a résztvevék reflektalnak az
élményekre és a tanulsagokra.

Szervezési ajanlasok:
> ld6tartam: Kb. 90 perc; hosszabb lehet, ha az id6 engedi.

> A csoportok legyenek minél sokszinlibbek (nem, kor, tapasztalatok), és minden
résztvevd értse a hasznalt nyelvet.

> Beépithetd a tandrai vagy tandran kivuli tevékenységek kozé.
> Fontos, hogy a diakok ne formalis el6adasként, hanem élményszerd
tevékenységként éljék meg.

Egy javasolt struktura:

1. Bevezetés és célkitlizések ismertetése (10-15 perc)
2. Szabalyok és eszk6zok magyarazata (10 perc)

3. Csoportalakitas (5-10 perc)

4. Torténetkordk kis csoportokban (35-45 perc)

5. Zaro beszélgetés, reflexié nagy csoportban (15 perc)
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A torténetkordk egyszerd, mégis hatékony eszkézt adnak a pedagdgus kezébe a pdrbeszéd,
a tisztelet és a sokféleség megértésének elbsegitésére, valamint a tanuldk kdzotti fesziiltségek
megelbzésére.

Az interkulturalis reflexié célja a torténetkorokben

Az interkulturdlis reflexié célja, hogy a tanuldk atgondoljak sajat tapasztalataikat,
amelyek soran kulonb6z6 hatter emberekkel kerUltek kapcsolatba, és megosszak
azokat, lehet6vé téve a tobbiek szamara az eltérd nézpontok megértéseét.

Egy ilyen tevékenység kialakitasakor vagy adaptalasakor fontos szempontok:

1.

Konkrét eseményrél széljon. A kérdésnek konkrét eseményre vagy
tapasztalatra kell vonatkoznia, nem altalanossagokra.

Személyes tapasztalatra épuljéon. Minden résztvevé a sajat szemszogébdl
meséli el a torténetet.

Nyitott kérdés formajaban fogalmazédjon meg. Példaul: ,Kérlek, mesélj egy
olyan helyzetrél, ahol...”

Tartalmazzon interkulturalis elemet. A torténet kulturalis ktlonbségeket vagy
hasonlésagokat, kulénbdzd emberekkel valo interakcidkat vagy sokszinlséget
magaban foglal6 kapcsolatokat mutat be. A kuldnbségek eredthetnek a meséld
nemébdl, vallasi hovatartozasabdl, a tarsadalmi-gazdasagi helyzetébdl, az etnikai
hovatartozasabdl, stb.

Legyen benne tanulsag vagy reflexié. A megosztott torténetnek ki kell emelnie,
hogy a tanul6é mit tanult meg az élménybdl.

Legyen alkalmas csoportos megosztasra. A megosztott tapasztalat csoportos
vitatémaként megfeleld.

llleszkedjen a tanuldk helyi és kulturalis valésagahoz. A kérdésnek
kapcsolodnia kell a diakok kérnyezetéhez és valésagahoz.

Legyen minden résztvevé szamara relevans, kiulénésen gyermekek és
serdulék esetében, hogy fenntartsa mindenki érdekl6dését és részvételét.

(Az interkulturalis kompetencidk fejlesztésének kézikonyve, Darla K. Deardorff, UNESCO,

2020)
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Fontos, hogy a Tul altalanos kérdéseket kerulni kell. Példaul a ,Mesélj egy nehéz
kihivasrol az életedben” kérdés nem tartalmaz interkulturalis elemet, igy nem szolgalja
a céljat.

Gyakorlati példa: ,Mesélj el egy alkalmat, amikor részt vettél egy osztalytarsad
szuletésnapjan, és észrevetted, hogy a csaladja mas szokasokat kévet, mint a tiéd (pl.

ételek, zene, Unneplés modja). Hogyan érezted magad, és mit tanultal ebbdl az
élménybdI?”

3.3. Sztereotipidk, elditéletek és diszkriminacio: Felismerés és
megelbzés
A sztereotipiak leegyszerdsit6 altalanositasok egyes csoportokrodl (pl. ,minden magyar
diak j6 matekbol”). Bar artalmatlannak tlnhetnek, elvonjak a figyelmet az egyén
egyedisegérdl.
Az elbitéletek negativ attitidok, amelyek sztereotipiakbol erednek (pl. ,az ukran diakok
nem akarnak beilleszkedni”).
A diszkriminacié akkor jelenik meg, amikor ezek az el6itéletek kizar6 vagy egyenlétlen
banasmaodhoz vezetnek.
Atanaroknak alapvetd szerepuk van az ilyen helyzetek felismerésében és kijavitasaban:
o adiakok altal az osztalyteremben hasznalt nyelv megfigyelése;
o sértd megjegyzések esetén hatarozott beavatkozas;
o olyan tevékenységek szervezése a diakok szamara, amelyek soran a tanuldk
felfedezhetik tarsaik egyéni értékeit ahelyett, hogy csoportcimkékre épitenének.
Példa: A didkok leirhatjak, milyen tulajdonsagokat értékelnek tarsaikban, anélkul hogy
etnikai hovatartozast emlitenének. A névtelenul felolvasott Uzenetek ramutatnak
mindenkinek az egyediségére.

3.4. Egyetemes és kulturalis értékek: tisztelet és parbeszéed

A kulturalis sokszinlséget értékként kezel6 iskolaban fontos megkulénboztetni:

> Egyetemes értékeket, amelyek minden kulturdban kozosek (pl. tisztelet,
szolidaritas, igazsagossag, baratsag, szabadsag);

> Kulturalis értékeket, amelyek kdzosségenként eltérhetnek: kdszonési formak,
csaladi szokasok, élelmiszer, viselet, Gnnepek.

PARTNERSEG HATAROK NELKUL www.next.huskrua-cbhc.eu
11




Co-funded by

the European Union INCLUSIV.EDU

N4 iterreg

NEXT Hungary - Slovakia - Romania - Ukraine

A tanuléknak meg kell érteniiik, hogy az egyetemes értékek 6sszekétnek
benniinket, mig a kulturalis értékek gazdagitanak.

Példa: A tanar beszélgetést kezdeményezhet a
kérdéssel: ,Mit jelent szamodra a tisztelet?” A
diakok rajohetnek, hogy mig egyes csaladokban
a tisztelet az udvariassagi formulakban nyilvanul
meg, masokban a kolcsdnos segitségben - de a
mogottes jelentés kozos.

Az interkulturalis parbeszéd az aktiv
meghallgatast, a vélemények 8szinte kifejezését
és a kulonb6z6 nézbpontok megértésére vald
torekvést jelenti. A tanar feladata, hogy a
diakokat elvezesse az ,én és ti” szemléletmddtol
az ,egyutt mi”" megkdzelitésig.

4. A SOKSZINUSEG TAMOGATASANAK

MODSZEREI AZ ISKOLABAN

4.1. Az iskolai és osztalylégkor: hogyan teremtsunk biztonsagos
és befogado teret

A biztonsagos és befogado légkor minden pedagogiai tevékenység alapja. A tanuldknak
éreznitk kell, hogy kulturalis, nyelvi és vallasi hovatartozasukat az iskola tiszteletben
tartja és értékeli.
A pedagdgusok kulcsszerepet jatszanak e légkdr kialakitdsaban, példaul az alabbi
eszkdzokkel:
o koézos és vilagos szabalyok kialakitasa, a tanuldkkal egyutt, a kolcsonds
tisztelet eldmozditasa érdekében;
o a sokszinlség lathatéva tétele - plakatokon, tananyagokban, példakban,
amelyek kulonbo6z6 kulturakat és néz6pontokat tukroznek;
o a szabad véleménynyilvanitas 6sztonzése, biztositva, hogy minden tanuld
hangja hallhato legyen;
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« a hatranyos helyzeti tanuldék tamogatasa - egyéni figyelemmel, empatiaval,
befogadd tevékenységekkel;

o azegyuttmiikédés lehetéségeinek megteremtése kilonboz6 hatterd tanuldk
kozott, hogy tanulhassanak egymastél.

4.2. A konfliktusok és a diszkriminacio kezelése

A konfliktushelyzetek és a diszkriminativ attitGdok elkerulhetetlenek, de megfelel6
kezeléssel tanulasi és megbékélési lehetdségge alakithatok. A vitds kérdések nyilt,
id6ben tortén6é megbeszélése segithet a feszlltségek enyhitésében, valamint
megel6zheti a problémak eszkalalédasat. Az 8szinte parbeszéd hozzajarul ahhoz, hogy
csdkkenjen az iskolai agresszid, a bantalmazas, a homofébia, a diszkriminacié és a
gylloletbeszéd. Az ilyen beszélgetések soran a diakok megtanuljak meghallgatni
egymast, tiszteletteljesen kommunikalni, és a parbeszédet az ellentétek feloldasanak
eszkdzeként hasznalni - nem pedig a feszultségek ndvelésére. Ezaltal az iskola
biztonsagosabb, baratsagosabb hellyé valik mindenki szamara. A konfliktuskezelési
politika kiindulépontja lehet az iskola stratégiai jovOképének megfogalmazasa, amely
rogziti azokat az alapelveket, amelyek mentén az iskola muakaodik.

A jovBkeép kozos megvitatasa segiti a tanarokat és a vezetést abban, hogy vilagosan
lassak, milyen kérdések igényelnek figyelmet.

Néhany alapelv, amely segitheti a stratégia kialakitasat:

e A nézetkllonbségek a demokracia természetes részét képezik, nem problémat
jelentenek.

e A vitas kérdéseket nem kerulni, hanem lehet8ség szerint nyiltan megbeszélni
kell.

e A vitas témak megvitatasa a parbeszéden és a kdlcsonds tiszteleten alapuld
nevelés szerves része.

e Avitdk barmikor és barhol felmerulhetnek az iskolai életben.

e Avitas kérdések kezelése minden iskolai szerepld feladata, nem csupan néhany
kivalasztotté.
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Ahhoz, hogy a vitas és érzékeny témak kezelésére vonatkozd iskolai politika kialakithatd
legyen, elengedhetetlen egy vilagos jovOkép. Ez biztosit szilard alapot, amelyre konkrét
stratégiak és javaslatok épithet6k. Kuldnosen az iskola vezetésének nyujt segitséget a
megoldandd problémak azonositasaban. Kilenc kulcstertlet kertlt azonositasra,
amelyek mentén a vitas kérdések kezelését célzo iranyelvek kidolgozhatdk. Mindenki -
valamilyen formaban - befolyasolhatja, miként kezelik az iskolaban a vitas helyzeteket.
Az egyes elemek relativ jelent6sége iskolanként eltérhet, mind a konkrét helyzetek,
mind pedig az iskola vezetésének percepcidja alapjan. Példaul ha a pedagdgusok nem
érzik magukat elég felkészultnek a vitds témak tanorai kezelésére, akkor a tanitas és
tanulds kérdését kell el6térbe helyezni. Ha a diakok nem latjdk a parbeszéd
relevanciajat, akkor sztikség lehet a tanuldi vélemény érvényestlésének javitasara. Ha
pedig a parbeszédet intolerancia vagy elditéletek akadalyozzak, akkor az iskola
kultdrajan kell valtoztatni. Egy masik kiemelten fontos tertlet a tantestulet szakmai
fejl6édése, amely akar kulcsot jelenthet a tobbi probléma megoldasahoz is.

Stratégiai megkozelités a vitak kezelésére: Kilenc kulcsteriilet:

»  Iskolavezetés

Iskolai etika és kultura

Tanitas és tanulas

Tanterv

A tanuldk hangja és részvétele
Tanacsadas és tamogatas
Szul6k bevonasa

Kockazatkezelés

Y V V V V V VYV V

A személyzet szakmai fejlédése

A tanuldk hangja kiemelt jelent8ségl tényezd: hozzajarul a pozitiv iskolai légkor
kialakitasahoz, gazdagitja a tanulasi folyamatot, és befolydsolja az iskola dontéseit. A
diakok akkor érzik magukat valéban a kozosség részének, ha javaslatot tehetnek
témakra, ha véleményuk megjelenik az iskolai anyagokban, és ha érdemi visszajelzést
adhatnak. Ezaltal az iskola jobban reagal a valos szukségletekre, és megel8zheti a
kozdsséget érintd kockazatokat.

(Forras: Council of Europe - Managing Controversies: Developing a Strategy for Handling
Controversies and Teaching Controversial Issues in Schools, New Horizons Foundation, 2019)
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Q Javasolt tevékenységek:

>

Y

Szerepjaték "Hogyan kezeljiik a konfliktust?"

Atanuldk szerepeket kapnak (pl. egy tanulét kizarnak, egyet csufolnak, mert mas
nyelvet beszél, kettd nem akar egyutt dolgozni). Eljatsszak a helyzetet, majd
kdzdsen elemzik a lehetséges megoldasokat.

Biztonsagi kor. A diakok korben Ulve megosztjak, hogyan érzik magukat, amikor
tisztelettel bannak vellk, és hogyan, amikor diszkriminaciot tapasztalnak. Ezutan
kozdsen megfogalmazzak a megel6zés szabalyait.

A szép szavak szétara

A tanulok 6sszegydjtik a tanteremben beszélt nyelvek pozitiv kifejezéseit, és
illusztralt ,pozitiv szétarat” készitenek, amely ellensulyozza a negativ cimkéket.

Az ilyen mddszerek révén az iskola valéban interkulturalis tanulasi térré valik, ahol
a diakok nemcsak tanulnak a sokféleségrdl, hanem meg is élik azt a mindennapokban.
A csaladok bevonasa, a szakemberekkel valo egyuttm(kddés és a tanéran kivuli
tevékenységek biztositjak a folyamat folytonossagat és a tiszteleten, szolidaritason
alapuld6 iskolai kultura kialakitasat.

4.3. A k6zbsség bevonasa az oktatasi folyamatba

A csalad és a helyi k6zdsség bevonasa hitelességet és tamogatast ad az interkulturalis
nevelésnek.

Q Javasolt tevékenységek:

A

r

Y

\74

~Gyermekkori izek” workshop

A szUlBk vagy kozosségi tagok bemutatnak egy hagyomanyos ételt, a diakok
pedig kozdsen készitenek egy ,interkulturalis szakacskonyvet.”

Csaladi torténetek estje

Meghivott id6sek vagy helytorténeti ismeretekkel rendelkezé személyek
mesélnek hagyomanyos torténeteket, amelyeket a diakok illusztralnak és
el6adnak az iskolaban, kulturhazban vagy templomban.

Muzeumlatogatas vagy helyi kulturalis k6zpont megismerése

A tanuldk felfedezik a roman, magyar és ukran hagyomanyokat, majd kdzésen
elemzik a hasonldsagokat és kulonbségeket.
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4.4, Egyuttm(kodés az iskolapszichologussal és mas
szakemberekkel

Az iskolapszicholégusok, szocialis munkasok és mas tamogaté szakemberek
kulcsszerepet jatszanak abban, hogy segitsék a pedagdgusokat az érzékeny helyzetek -
példaul konfliktusok, diszkriminacio vagy beilleszkedési nehézségek - kezelésében.

Q Javasolt tevékenységek:
> "Erzelmek és tisztelet" miihelymunka (tanacsadé vezeti)

Gyakorlatok az érzelmek felismerésére és kifejezésére, empatiat és aktiv
hallgatast fejleszt§ szerepjatékok. Hasznalhatok kalénb6zd etnikumok
irodalmabdl vett rovid versek is, leforditva a tdbbi nyelvre, k6zos témak
kiemelésére.

» Interkulturalis mediator meghivasa
Beszélgetés a diakokkal arrél, mit jelent ,hidként” mikddni a kultarak kozott.
> Erzékenyité kampany

A didkok egy mu(vész / kulturdlis szervezet tamogatasaval plakatokat és
Uzeneteket készitenek a diszkriminacié ellen, amelyeket az iskoldban mutatnak
be. Ezek kozul valogatast a lehet6 legtobb ember altal igényelt helyeken lehet
kiallitani - Varoshaza, Mdvel8dési Haz, templom, falusi bolt, stb.

4.5. Nem formalis és tanoran kivuli tevekenységek interkulturalis
elemmel

A tandran kivuli tevékenységek idealis terepet biztositanak a sokszinlség jatékos,
élményszer( bemutatasahoz.

Q Javasolt tevékenységek:
» A ,Baratsag szinei” fesztival

Minden osztaly egy-egy kulturalis standot készit (népviselet, tancok, ételek), a
csaladokat is meghivjak.

» Tematikus kirandulas:

Helyi kozosségekhez kotd6dé miemlékek, templomok, zsinagogak, emlékhazak
meglatogatasa. A diakok révid el6adasokat készitenek.
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» Tanc- és zeneklub

A tanuldk megtanulnak egy roman, magyar és ukran néptancot, majd kozds
el6adason mutatjak be.

5. A SOKSZINUSEG TAMOGATASAT SEGITO

TANORAI MEGKOZELITESEK

Az osztalytermi sokszinGség minden tanuld szamara tanulasi és fejlédési lehetoséget
jelent. Amikor a pedagdégusok a tanuldék nyelvi, kulturalis és élettapasztalatbeli
kulonbségeit tanulasi eréforrasként hasznaljak fel, az osztaly a valédi megismerés és
kolcsonds tanulas terévé valik.

Az alabbiakban olyan gyakorlati javaslatok és tevékenységek olvashatdk, amelyek

segitik a tanarokat a sokféleség kezelésében és a tanuldk integracidjanak
tamogatasaban.

5.1. A tananyagok kivalasztasa és adaptalasa

A tananyagokat ugy kell megtervezni, hogy minden tanulé felismerhesse bennuk sajat
magat, és érezze, hogy tapasztalata értékes. A pedagdgusok valaszthatnak olyan
szovegeket, példakat és forrasokat, amelyek tukrozik az iskola kulturalis sokszinlségét.

Példaul a roman nyelv és irodalom 6rakon szerepelhetnek helyi hagyomanyokrol vagy
regionalis torténelmi személyiségekrél szo6ld szovegek. Ugyanakkor beépithetdk a
vildgirodalom és a magyar, illetve ukran szerz6k mdvei is, ezzel biztositva a
kiegyensulyozott kulturalis reprezentaciot. A vizualis segédanyagok (képek, térképek)
és az audio-vide6 eszkdzdk kuldndsen hasznosak azon tanuldk szamara, akik szamara
az oktatas nyelve nem anyanyelvuk.

Q Javasolt tevékenységek:
>

A "Parhuzamos torténetek" lehetdvé teszik a diakok szamara, hogy két
kulonb6z6 kulturabdl szarmazd szdveget olvassanak, és 6sszehasonlitsak
Bket a hasonldsagok és kuldnbségek tablazataban. lly médon felfedezik mind
a kdzos elemeket, mind az egyes kulturak egyedi aspektusait.

» A ,Sokszinliség albuma” arra 6sztdnzi a diakokat, hogy készitsenek képeket,
gyUjtsenek kdézmondasokat, fényképeket vagy rovid szovegeket, amelyek
tukrozik sajat hagyomanyaikat, és egeészitsék ki a tankényv anyagait. Az
eredmény egy kollektiv album, amely az osztaly vizualis eréforrasava valik.
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» ,Két- vagy haromnyelv( tematikus szétar” egy olyan gyakorlat, amelyben a
diakok leirjak a kulcsszavakat a leckékbdl, és leforditjak 6ket az altaluk beszélt
nyelvre. igy a székincsiik fejlédik, és a célfogalmak megértése erésddik.

Forrasok: https://groweproject.eu/ro/good-practice-toolkit/growe-resources/

A GROWE bevalt gyakorlati eszkdztaranak forrasai értékes segitséget jelentenek a
pedagdégusoknak: kész, tdbb orszagban kiprobalt oraterveket kindlnak kulonbozé
tantargyakban. Minden anyagot részletes informaciok kisérnek a tantargyrdl, az
osztalyszintrél, a témarol és a kontextusrdl - a szociologiatol, kémiatdl és
matematikatol (pl. csoportdinamika, talajmindség-ellen6rzés, szamsorok) egészen a
zenéig (tarsadalmi igazsagossag feltarasa reggae-n keresztul, blues-dal irasa),
valamint a természettudomanytdl és irodalomtol a polgari nevelésig és pszichologiaig.

A pedagdgusok otleteket merithetnek beldluk a didkok érdeklddésének felkeltésére
interdiszciplinaris megkozelitéssel, hiteles szovegek, zene és tarsadalmi témak
felhasznaldsaval. Az érakat valds kornyezetben validaltak, és tobb orszaghbdl szarmazé
nézépontokat kinalnak, ami lehetdvé teszi a multikulturalis iskolak kulturalis és nyelvi
valdésagahoz vald alkalmazkodast.

5.2. Az érthetd és vilagos nyelvhasznalat

A vilagos, egyszer( és jol strukturalt nyelvezet elengedhetetlen ahhoz, hogy minden
tanuld6 megértse az 6ran elhangzottakat. A pedagégus feladata, hogy a nehezebb
fogalmakat hétkdznapi példakkal magyarazza, és kerulje a tulzott szakszokincset, amely
elbizonytalanithatja a diakokat.

A grafikus szervezOk, abrak, rajzok és gesztusok hasznalata segiti a megértést, mig a
nyitott kérdésekkel torténd folyamatos visszacsatolas lehet6séget ad a félreértések
azonositasara.

Q Javasolt tevékenységek:

» Az ,Az osztaly fordit6ja” azt jelenti, hogy az a diak, aki jél beszéli mind az
oktatas nyelvét, mind pedig a tarsai anyanyelvét, egyszer(, érthet6 mddon
magyarazza el a nehezebb kifejezéseket. Ez a gyakorlat er6siti a szolidaritast
és elBsegiti az egyuttm(kodésen alapuld tanulast.

» A "Magyarazd masképpen" feladatlap arra 6sztonzi a diakokat, hogy egy Uj
fogalmat sajat szavaikkal fogalmazzanak meg, vagy konkrét példakkal
illusztraljak. igy a tanar nemcsak azt ellendrzi, hogy a tanul6k megjegyezték-e
a definiciét, hanem azt is, hogy valéban megértették-e azt.
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» A ,Rajzold le a fogalmat” egy kreativ gyakorlat, amelyben a diakok vizualisan
abrazolnak egy elvont kifejezést, példaul a ,szolidaritast” vagy a ,halézatot”.
Az elkészult rajzokat ezutan megbeszélik és 6sszehasonlitjak, kiemelve, hogy
mindenki masképp érti ugyanazt a fogalmat.

5.3. A tanulok élettapasztalatanak beépitése a tandraba

A didkok motivaltabbnak és megbecsiltebbnek érzik magukat, amikor
élettapasztalataik a tanulasi folyamat részévé valnak. A pedagdgusok dsztondzhetik a
személyes torténetek megosztasat, kapcsolhatjak az 6rakat a helyi hagyomanyokhoz,
és felhasznalhatnak konkrét példakat a tanulék mindennapi tapasztalataibol. Ez a
megkozelités az orat értelmes tanulasi folyamatta alakitja, amelyben a tudas a
mindennapi valésaghoz kapcsolédik.

Q Javasolt tevékenységek:

» A ,Tano6ra-napld” arra 6sztdonzi a diakokat, hogy az 6ra végén irjak le, mit
tanultak, és kossék Ossze sajat tapasztalataikkal. Ez a gyakorlat erdsiti a
tanulast és fejleszti az dnreflexids képességet.

> Az ,Elménytérkép” foldrajz- vagy tdrténelemdran hasznalhaté, amikor a
tanulok bejeldlik a térképen azokat a helyeket, ahol rokonaik élnek, vagy ahol
6k maguk jartak. Ez a tevékenység Osszekapcsolja az elméleti tudast a
személyes valdsaggal.

» Az ,Egy targy torténettel” feladatban a diakok egy személyes targyat hoznak
be (fotét, hagyomanyos targyat, konyvet, érmet), és elmagyarazzak, hogyan
kapcsolodik az o6ra témajahoz. Ez a gyakorlat fejleszti a szobeli
kifejezOkészséget és hozzajarul a személyes identitas értékeléséhez.

5.4. Tanitasi modszerek  az  interkulturalis nevelés
megvalositasahoz
Az interkulturalis nevelés akkor hatékony, ha interaktiv tanulasszervezési modszereket

alkalmazunk, amelyek el8segitik a didkok aktiv részvételét, a kdlcsonos tiszteletet és a
kulturalis sokféleség iranti reflexiot:

> Kooperativ tanulas. A diakok parokban vagy kis, kulturalisan vagy nyelvileg
vegyes csoportokban dolgoznak kozos feladatok megoldasan vagy projektek
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kidolgozasan. Ez a mdodszer Osztdnzi az egyuttmUkodést, a kommunikacidt, az
aktiv figyelmet és a felel6sségvallalast, lehet&séget teremtve arra, hogy a tanuldk
kalonb6z6 nézépontokat fedezzenek fel és egymas tapasztalataibdl tanuljanak.
Tevékenységi példak lehetnek: k6zds poszterek készitése, gyakorlati problémak
megoldasa vagy interkulturalis témakon alapulé oktatojatékok létrehozasa.
Fontos, hogy az értékelési szempontok kozott szerepeljen a kulturalis
sokszinlség figyelembevétele.

Esettanulmany. Valos vagy elképzelt helyzetek elemzése lehet6vé teszi a diakok
szamara, hogy reflektaljanak interkulturalis kérdésekre, mint példaul a
sztereotipiak, a diszkriminacié vagy a csoportok kdzotti konfliktusok. A tanar
bemutathat egy, a kozosségi életbdl vagy nemzetkdzi kdrnyezetbdl ihletett
forgatokonyvet, és a diakok feladata megoldasok keresése, érvelés és
tiszteletteljes egyuttmUkddési stratégidk javaslata. Az esettanulmany fejleszti a
kritikai gondolkodast és a tébb néz6pont megértésének képességét. Konkrét
eset hidnyaban hasznalhaté az ,All of us” cim(, hatperces, beszéd nélkuli
animacioés film is, amely bemutatja, miként segitenek a gyerekek megoldani két
kozosség konfliktusat, egyértelmd és koézértheté példat adva az
egyuttmuikodeésre, szolidaritasra és az elbitéletek lekuzdésére.

Vita. A sokszindséghez, jogokhoz, értékekhez és inkldzibhoz kapcsol6dd
témakon szervezett, strukturdlt vitdk segitik a diakokat véleményuk
kifejezésében, érvelésben és masok nézbépontjanak meghallgatasaban. A vita
0sztonzi az empatiat, a k6zds megoldasok kialkudasanak képességét, valamint
elémozditja a tiszteletet és a parbeszédet, mint az ellentétek feloldasanak
eszkozét.

Mivészet alkalmazasa. A kreativ tevékenységek - mint a szinhaz, a zene, a tanc
vagy a vizualis m(Qvészetek - élményszer(ien és maradanddé modon segitik a
kulonbdz6 kulturak felfedezését és megértését. A diakok eléadhatnak
szindarabokat, készithetnek kolldzsokat, videdkat vagy kiallitasokat, amelyek a
csoport kulturalis sokszin(iségét tukrozik, batoritva a személyes kifejez6dést és
mindenki hagyomanyainak megbecsulését.

Interdiszciplinaris projektek. Az interkulturalis nevelés tobb tantargyba valo
beépitése lehetdveé teszi a témak kiegészité szemszogbdl torténd megkozelitését.
Példaul egy helyi kulturalis 6rokséghez kapcsolodd témat feldolgozhatnak
torténelem, foldrajz, irodalom és képzémdivészet érakon. Ez a mddszer fejleszti
a kritikai gondolkodast, a kreativitast és az dsszefuggések felismerésének
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képességét a kulonb6z6 tudasterlletek kozott, mikdzben elémozditja az
egyuttm(kddeést és a sokszinliség tiszteletét.

Fontos, hogy a pedagdgusok a moddszereket a tanuldk életkorahoz, az
osztalyterem sajatossagaihoz és a tanuldi sokszinlséghez igazitsak, hogy
mindenki bevonddjon, megbecsultnek érezze magat, és motivalt legyen az aktiv
részvételre a tanulasi folyamatban.

Q Javasolt tevékenységek:

v

v

%

Osztalyszintl megallapodas - a tanar moderalja a beszélgetést, a diakok
pedig kozosen megfogalmaznak 5-7 szabalyt a tisztelet és az egyuttmikodés
érdekében. A szabalyokat plakatra irjak, majd mindenki alairja.

A sokszinlség sarka - minden diak hoz egy targyat, fényképet vagy
kézmondast a sajat kulturajabol; ezek allanddan kidllitva maradnak az
osztalyteremben.

~Kulonféle készonések” jaték - a didkok tobb nyelven (romanul, magyarul,
ukranul, angolul stb.) tanulnak készoénni. Ez a reggeli napindito ritualé része
lehet. A tanar biztositja, hogy a tanuldk a sajat nyelviktél eltérd
kdszonésformulakat is tisztelettel hasznaljak.

A hagyomanyok osztalymagazinja

a diakok csoportokban dolgoznak, mindegyik csoport egy-egy szokast
(Unnepeket, ételeket, dalokat) dokumentdl. Az eredmény egy kdzdsen
dsszeallitott osztalymagazin.

Szereposztott vita

a téma lehet példaul: ,Fontosabbak-e a kulonbségeink, mint a
hasonldsagaink?” A diakok szerepeket kapnak (mellette/ellene) és érvelnek.
Fontos, hogy minden tanul6 mindkét nézdépontot atgondolja, lehetbleg kis
csoportban vagy parban.

Interkulturalis szinhaz

a diakok tébb kultdra legendait és torténeteit adjak eld egy kézds darabban.
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5.5. A csalad és a kdzosség bevonasa a tanulasi folyamatba

Az iskola nem elszigetelt tér: a csalad és a kozosseg tagjainak bevonasa hitelességet és
relevanciat ad a tanulasi folyamatnak. A pedagdégusok olyan tevékenységeket
szervezhetnek, amelyekben a szUl6k és a kozosség tagjai oktatasi partnerekké valnak,
tapasztalataikkal, torténeteikkel vagy kulturadlis eréforrasaikkal hozzajarulva a
tanulashoz. Igy a didkok megtapasztaljak, hogy a tanulas valédi kapcsolatban all a
mindennapi élettel, és hogy az iskola elismeri kozosséguk értékeit.

Q Javasolt tevékenységek:

» A ,szul6k drdja” egy olyan tevékenység, amelyben a szul6ket meghivjak,
hogy mutassanak be egy szokast, egy hagyomanyos receptet vagy akar
szakmai tapasztalataikat az osztaly elétt. Igy a didkok valtozatos mintakkal és
hiteles torténetekkel talalkoznak.

» A ,Ko6zosségi nap az iskoldban” kulturalis standok szervezését jelenti, ahol
csaladok és diakok oszthatjdk meg hagyomanyaikat, kézmUves targyaikat,
ételeiket vagy bemutathatjak hagyomanyos viseletiket. Ez az esemény a
sokszinUség igazi Unnepévé valik.

> Az ,El8& Kényvtar” sordn a szildk vagy kozdsségi tagok ,é16 kdnyvekké”
valnak. A didkok ,olvasni” tudjak 6ket parbeszéd utjan, kérdéseket téve fel
életUkrél és tapasztalataikrol. Ez a tevékenység kivancsisagot, tiszteletet és
interkulturalis parbeszédet 6sztonoz

Ennek eredményeként az iskola olyan hellyé valik, ahol az akadémiai tudas talalkozik a
kdzosségi élet tapasztalataival. Ez az egyuttm(kddés tamogatja a kulonbdzé hatterd
diakok beilleszkedését, és hozzajarul a valahova tartozas érzésének és a kolcsonos
tisztelet kialakitasahoz. A tanarok, a tanuldk, a szul6k és a kozosség mas tagjainak aktiv
részvétele befogadd oktatasi kornyezetet és olyan kdzdsséget épit, amely a
sokszinUséget er6forrasként kezeli és a tanulas katalizatoraként hasznalja.
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